
수원 차앤박피부과 블린이 
박세영 피부과 전문의

수원 차앤박피부과 박세영 피부과 전문의는 스스로를 블린이(블로그 + 어린이 : 초보 블로
그)라 칭한다. 지난 1월부터 수원 차앤박피부과 공식 블로그를 직접 운영하기 시작하면서 새
로운 SNS 세계를 경험하게 됐다. 좌충우돌 입문이었지만 너무 소중한 일상이 되어 버린 피
부과 전문의 블로거, 그간의 이야기를 풀어내 보았다. 

언택트 시대, 
진료실과 블로그로 
듀얼 소통해요



글쓰기, 매번 어렵지만 콘텐츠 하나하나 소중해  
“1월 부터 블로그를 직접 운영하고 있습니다. 처음에는 너무 막막하
고 힘들었어요. 아무것도 모르는 초보 블로그였죠. 교육도 받고, 자
료를 찾아보며 주변에 묻기도 하면서 시작했답니다. 미흡하나마 꾸
준히 진행하다 보니 시작했을 때 보다 30배 정도 방문자 수가 늘었
어요.(웃음) 그 중에서 ‘편평사마귀 바이러스. 이젠 안녕’ 이라는 포
스팅은 14,500뷰를 넘어섰습니다. 고수들에겐 별일 아닌 수치겠지
만 전 뿌듯합니다. 콘텐츠 하나하나가 다 내 자식 같습니다.” 매번 
새로운 글을 작성해야 한다는 게 가장 힘든 점이지만 언제부터인가 
이번 달에는 무슨 글을 써볼까 미리 생각하게 되고 매일 아침 방문
자와 유입 키워드, 댓글을 확인한다. 
“내가 쓴 글에 대한 유저들의 반응도 궁금하고 대면이 아닌 비대면 
소통이라  의학용어는 가급적 쉽게 풀어내기 위해 고심하게 되는 것 
같아요.” 포스팅 횟수가 늘면서 쉬운 표현을 찾기 위해 한번 더 생각
하게 된다는 그다. 

블로그 보고 왔어요! 너무 반가운 말, 더욱 책임감 느껴
진료실에서 환자를 대면하는 것과 블로그 포스팅을 통해 환자와 소
통하는 것의 차이는 무엇 일까. 
“흥미로운 점은 작정하고 심혈을 기울인 포스팅은 예상과 달리 기대
만큼의 반응이 없고 의외의 포스팅에서 반응이 오는 경우가 많아요. 
그 과정에서 실제로 환자들이 관심 있어 하는 것, 원하는 점이 무엇
인지 배우게 되는 것 같아요. 진료실에서 환자들이 물어보는 것들을 
블로그에 포스팅하고, 글에 대한 반응에 따라 기존에는 진료시 생략
했던 부분들을 혹시 궁금하지 않을까란 생각에 미리 설명하기도 해
요. 환자들의 만족도가 급상승하고 있습니다.” 악플은 여전히 상처

지만 조금씩 내공이 생기고 있다는 박세영 원장은 블로그 보고 찾아
왔다는 환자의 말 한마디가 너무 힘이 된다. 더불어 랜선에서 현실
로 이어지는 인연을 넘어 믿고 맡길 수 있는 “믿음직한 의사”가 되
고 싶다는 그다. 구체적으로 수원 차앤박피부과에 오면 피부과 전문
의만의 차별화된 정확한 치료를 받을 수 있다는 믿음, 불필요한 치
료는 권하지 않고, 꼭 필요한 맞춤치료를 시행하는 곳이라는 믿음이 
그것이다. 또한 상투적이지만 “환자의 입장에서 가장 최선의 치료를 
받을 수 있게 항상 노력하는 병원이 되겠다”고 전했다. 

무한 신뢰를 주는 의료진 그리고 든든한 직원 
블로그를 시작할 수 있었던 것은 어디까지나 이민숙 원장의 전폭적
인 지지 속에서 가능했다고 강조한다. 그러한 신뢰가 바탕이 되어 
공식블로그를 운영하고 있다는 것. 감사한 마음을 꼭 전하고 싶다고 
귀띔했다. 수원 차앤박피부과는 전 연령층이 다양하게 찾는 곳이다. 
화상, 대상포진 같은 보험 질환부터 여드름, 기미, 리프팅 등의 미용
치료까지 다양한 치료가 가능하다. 
“주력시술은 모공과 기미를 동시에 잡는 트리플 토닝입니다. 레이
저 토닝, 제네시스, 피코 레이저를 한꺼번에 받을 수 있어 효과를 높
일 수 있어요. 티 나지 않지만 효과는 좋아 꾸준히 받는 분들이 많아
요. 수원 지역에 처음 도입된 플라듀오는 항균, 염증 완화, 피부 손상
치유 등 여드름에 효과 있는 아르곤 플라즈마(R토닝), 노화로 손상
된 콜라겐, 탄력섬유 등을 재생시켜 피부 탄력 증가, 미백, 모공 축소 
등의 효과가 좋은 질소 플라즈마(N토닝)로 다양한 피부 고민을 해
소해 줄 프로그램으로 주목하고 있습니다.” 블로그를 통해 그 결과
를 공개할 예정이라고. 

처음은 누구에게나 어렵다. 너무 늦지 않았을까 조바심이 나기도 한
다. 그러나 누구에게나 처음은 있는 법이다. 박세영 원장은 블린이
로서는 첫 걸음을 내민 것이지만 환자의 입장에서 가장 최선의 치료
를 받을 수 있도록 노력하는 피부과 전문의이기도 하다. 코로나 블
루 속 수원 차앤박피부과에서 전하는 준비된 스킨 힐링 메시지다.  


